MUNICIPALIDAD DE ARICA

Como realizar una Reserva

W
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VETERINARIA MUNICIPAL}

1.— Para poder realizar una reserva debemos estar en la pagina principal

https://www.muniarica.cl/veterinaria
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2.-Luego debemos hacer click en la imagen de Reserva Tu Atencion.

EAR'CA Quienes Somos Morrito Horario atencién I v o a

Para elegir una atencion debe hacer clic sobre el boton "Seleccione Tipo Atencidn y elija si desea una consulta médica general o de cirugia medica.

SELECCIONE TIPO ATENCION

3.-“Hacer Click en Seleccione Tipo de Atencion”



Reservar Atencion General

A continuacion se desplegaran las condiciones que debe tener antes de
reserva su atencion

Condiciones de reserva

-Soy mayor de 18 afos.

-El titular de |a reserva {quien solicito la hora medica) es el responsable de presentarse con su mascota el dia v
hora correspondiente

-El titular de la reserva debe llevar su cedula de identidad.

-3 mi mascota es un canino, siempre permanecera con algun medio de sujecian como collar, ames o trailla. En el
caso de razas potencialmente peligrosas v sus cruzas, deba llevarlo y mantenerlo con bozal, al igual que con otros
CaNinNos gque Sea Necesario por su caracter.

-3ila mascota se presentase agresiva e impidiera los manejos veterinarios, el medico veterinario tratante podra dar
por terminada la caonsulta.

-Los felinos deben ser llevados en caja de transporte o similar.

-Retirare v me hare cargo de las deposiciones gue genere mi mascota tanto en la wia publica como en las
instalaciones del Centro Veterinario Municipal.

- La hora de reserva quedara nula si el titular de la reserva no se presenta transcurridas 2 horas desde |a hora de
presentacion.

-La atencion se otorgara por "arden de llegada”.
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MO ACERPTO

Hacer Click en “Acepto”, Para continuar con la Reserva y el despliegue el
calendario



< > H I:!'-‘.‘g'
Martes
4
"
18
25

junio 2019

Miércoles

12

e

19

26

Jueves

13

20

27

Hacer Click en la Fecha que desee reservar su atencion

Formulario de Reserva

RUT:

Nombre Duefio lombre y Apellido
Mascota:

Direccion:

Teléfono:  Ejemplo:912345678

Email:

Nombre Mascota:

Tipo de Especie

Mascota: Canino =
Raza Mascota: z
Edad:
Sexo: Macho =

RESERVAR TU ATENCION CERRAR

Completar el Formulario para que la informacion sera guardada y la reserva
de su Atencion sera enviada a su correo electrénico ingresado y se
desplegara el Boucher (Comprobante) en PDF para su Impresion.



Reservar Atencion Cirugias

(esterilizacion-Chips)

MERAL

Como puedo Reservar un dia:

Eliga un dia para reserysar haciendo Click gn la fecha del mesy Iuego llene el formulario gue se desplegara
para poder atender sU reservay S8 generara su comprovante que debera imprimiry levar para la fecha de
la atencion gue eligio. adermas s le enviara a su correo electronico el mismo documento que acredita su
MESEN/A.

Ingreso vy reqgistro del paciente:

Dehera asistir con el animal, el duefio, tutar o padrino gue sea mayor de 18 afos de edad con su cedula de
identidad v sera la persona responsable de cumplir con 1as exigencias previas, firmar el consentimiento,
recibir al animal y efectuar 105 cuidados post operatorios.

Ayuno:

ko dar alimento v agua por 8 horas previas a la hora de citacion. Esto es de vital importancia para evitar
complicaciones durante el procedimiento guirdrgico que incluso pueden provacar la muerte del paciente.
Afguellos animales gue al examen clinico demuestren no haber realizado el ayuno indicado o suficiente, no
seran intervenidos. (retirar platos v fuentes de camida v agua).

Abrigo:
El responsable debera traer una frazada limpia que permita tapar completamente a su animal.

Implementos:

ldealmente (no excluyente) el responsable debera traer una toalla de papel nueva para limpiar desechos
producidos por su animal camo orina, heces, vomito y otros. Los perros deben traer vy llegar sujetos
mediante carrea o arnés v 10s gatos deben venir en jaulas de trasparte, bolso de transporte o caja similar.

Edad Permitia para Cirugias (esterilizaciones-Implantacion de Chip):

La weterinaria solo aceptara mascotas desde los 4 meses en adelante | 1o cual el veterinario procedera a
cancelar la cirugia de forma Inmediata si no se cumple este requisita.

MUNICIPALIDAD DE ARICA

MO ACEPTO
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Hacer Click en la Fecha que desee reservar su atencion

junio 2019

Viernes

Formulario de Reserva

RUT:

MNombre Duefio
Mascota:

Direccion:

Teléfono:

Ernail:

Mombre Mascota:

Tipo de Especie
Mascota:

Faza Mascota:

Edad:

Sexo:

Ejernplo: 12345678-9

Mormbre v Apellido

Direccion y k*

Ejemplo; 912545678

gjemplo@carren.com

Mombre Mascota

Canino v

Raza de la Mascota

ejermplo 1 mes o 1 afic

hfacho -
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MUNICIPALIDAD DE ARICA Quienes Somos Morrito Horario atencién v o e

Su Reserva se ha realizado con Exito

Al Completar el Formulario para que la informacién serd guardada y la reserva de su Atencidn serd enviada a su correo electrénico ingresado, y se desplegara el
Boucher (Comprobante) en PDF para su Impresion.
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